Kymenlaakson ammattikorkeakoulun

Ura- ja rekrytointipalvelun ESR-rahoitteinen keittisprojekti
Kehittyva rekry

1.2.2003 — 30.4.2007

Yhteenveto projektin toteutuksesta ja tuloksista

Kehittyva rekry- projektin tavoitteena oli edistégimenlaakson ammattikorkeakoulusta
valmistuvien tydllistymistd maakuntaan kehittam&@AMK:n ura- ja

rekrytointipalvelun toimintaa niin, etta se tukegistd paremmin tydelaman ja
opiskelijoiden kohtaamista. Projektin tavoitteetidigata tydnantajien tietamystéa
ammattikorkeakouluopiskelusta, opiskelijoiden osiaasta opiskelun eri vaiheissa seka
erilaisista yhteistydmuodoista ammattikorkeakoanssa. Projektin aikana haluttiin
lisdksi tutustuttaa tydnantajia ja opiskelijoitdakdiseen rekrytointiin Jobstep.net-
palvelun avulla. Tyollistymistavoitetta tukemaajektiin liittyi myos opiskelijoiden
tyoelamavalmiuksia lisdavaa toimintaa.

Projektin aikana tuotettiin erityisesti tydnantajisuunnattua sahkoista ja painettua
materiaalia, jossa esitellaan yhteistyomahdollisiakerityisesti harjoittelua ja
opinnaytetoita seka esimerkkeja onnistuneestastitista.

Opiskelijoiden tybelamavalmiuksien lisaamiseksiikethiin urasuunnitteluun ja
tyonhakuun liittyvid opiskeluaineistoja seka jargsin eri tydelaman nakokulmiin
liittyvaa koulutusta.

Tybnantajien ja opiskelijoiden kohtaamista edigtettomalla WorkExpo-
tyoelamapaivakonsepti seka jarjestamalla myds nkoitdaamisfoorumeita.

Projektin toteutuksessa hyddynnettiin yhteistydtéareattikorkeakoulun muiden
tyoelamatoimijoiden ja projektien kanssa mm. tuntla yhteisia aineistoja ja
tapahtumia. Toimintaa kehitettiin lisédksi valtakaflisessa AMK-Rekryt — verkostossa,
joka on toiminut myo6s yhtena tulosten levityskamaveErityisesti yhteistyota tulosten
levittamisessa on tehty kolmen muun ammattikorkehko(Haaga, Stadia. Diak)
vastaavanlaisten ura- ja rekrytointipalvelujen k@&nnisprojektien kanssa.

Projektin yhtena merkittavimpana tuloksena on @tyéin tiivistyminen eri sidosryhmien
kanssa maakunnallisesti, valtakunnallisesti seké@aittikorkeakoulun sisalla. Jobstep-
palvelun seké tyonantaja- etté opiskelijakayttap@mara on kasvanut. Lisaksi on paatetty
ottaa kayttoon sosiaali- ja terveysalan harjoifialdkavélityspalvelu Jobstep-sote.

Projektin l[ahtdkohta, tavoitteet ja kohderyhma

Kehittyv& Rekry — projektin lahtokohtana oli huométta maakunnan tybnantajat ja
ammattikorkeakoulun opiskelijat eivat valttamattintaa toisiaan parhaalla mahdollisella
tavalla. Projektilla haluttiin herattaa tydnantdjimomaamaan
ammattikorkeakouluyhteistyén mahdollisuudet tulsuaden rekrytoinneissa



tutustumalla potentiaalisiin tyontekijoihin mm. fwattelun ja opinnaytetoiden kautta.
Opiskelijoiden ja valmistuvien tydelamakontaktia@ntydllistymisen kynnysta haluttiin
madaltaa lisdamalla tydvelaméavalmiuksia, kuten tadmkaitoja. Lisaksi tunnistettiin
tarve koordinoida ja kehittda ammattikorkeakoulisdista yhteistyota
tydelaméasuhteiden osalta.

Projektin tavoitteena oli edistdd ammattikorkeakstd valmistuvien tyollistymisté
maakuntaan. Tahan pyrittiin
- lisdamalla tydelaman tietoisuutta opiskelijoidenamisesta seka harjoittelusta ja
opinnaytetoista
- edistamalla Jobstep.net — palvelun kayttoa (amkeakieakoulujen yhteinen
tyonvalitys- ja tietopalvelu)
- markkinoimalla rekrytointipalvelua tytnantajallelpygona toimeksiantokanavana
- kehittamalla opiskelijoiden tydnhakutaitoja ja nauiyoelamavalmiuksia

Kohderyhména olivat Kymenlaakson ammattikorkeakowpintojen ohjauksesta
vastaavat ja ty0elamayhteyksien hoitoon osallishesakilosto sekéd alueen yritykset ja
julkinen sektori. Valillisena kohderyhmana olivamattikorkeakoulun opiskelijat.

Projektin toteutus ja yhteisty6
Osallistujien ja yritysten valinta

Ammattikorkeakoulun sisalta projektiin osallistuivaimialoille nimetyt ura- ja
rekrytointipalvelun yhdyshenkilot seka toimialajajat. Useimmat yhdyshenkil6t
toimivat myos opintojen ohjaajina tai harjoittelgt@avina.

Yritykset osallistuivat projektiin padasiassa esti@n tapahtumien kuten WorkExpon
kautta. Osallistuminen oli kaikille tydnantajille@nta ja mahdollisuudesta tiedotettiin
mm. lehti-ilmoittelun avulla. Projektissa on olkahvasti mukana myds julkinen sektori
ja muut sidosryhmat kuin yritykset, koska sen ots&iu olevan eduksi projektin
tavoitteiden saavuttamiseksi.

Projektiin osallistui 20 henkilda (projektisuunmitessa 25). Tiedotustilaisuuksiin
osallistui kaikkiaan 2016 henkeéa (120), mukaaretialyrityksia, jotka osallistuivat
projektin toimintaan tai sen rahoittamiseen olikp® (12) ja muita organisaatioita 14 (4),
joista kolme kuntia tai kaupunkeja.

Projektin toteutus ja eri tahojen yhteisty6 projektissa

Projektissa tuotettiin tiedotus- ja markkinointimadalia, jarjestettiin
tyoelamatapahtumia, koulutusta ja tietoiskuja. Téwena oli saada toiminnalle ja
tavoitteille huomiota ja julkisuutta paitsi kohdargdn myds ns. suuren yleisén
keskuudessa.

Projektin tavoitteiden kannalta keskeisiksi toimiggigsi maariteltiin
projektisuunnitelmassa



Toteutuneen yritysyhteistyotiedon kokoaminen jaaoigointi pilottialoilla
Tybnantajamateriaali harjoittelu- ja opinnaytetyigajen tueksi

Hyvien yhteistyokaytanteiden kartoitus ja kuvaamine

Tietotekniikan hyddyntaminen rekrytoinnissa

Urasuunnittelun ja tydnhaun verkko-opiskelun keinitinen

agrwnE

Toimenpiteiden toteuttaminen ja toteutuminen

1. Tietoja toteutuneesta yritysyhteistyosta koottiaugan ja hallinnon seka puu- ja
metsatalouden alalla haastatteluin seka poimintielieja harjoitteluraporteista.
Tavoitteena oli saada seka maarallista etta laathutietoa, jota voitaisiin
hyodyntaa jatkossa kontaktoitaessa ko. tyonant§jaatujen tietojen
organisoimiseksi paatettiin rakentaa tietokantakgototeuttamisessa ilmeni
kuitenkin teknisia ja aikataulullisia hankaluukdraojektin aikana kéavi ilmi
selvasti tarve laajemmalle kuin vain yhden projeksi ura- ja rekrytointipalvelun
asiakashallinnalle. Siksi toimenpidetta ryhdyttiteuttamaan yhdessa Toimivat
tyoelamasuhteet — projektin kanssa. Yksittaistaskafijatyona tehtyjen
ratkaisuvaihtoehtojen jalkeen, toteutus paatetthua opettajavetoisesti
tietotekniikan opiskelijaryhman kanssa. Tietokardbnistui suunniteltua
myo6hemmin, joten sen kayttokoulutus ja hyodyntamijaekuu projektin
paattymisen jalkeen. Henkilo- ja yhteystietoja k#sén tietokannan ongelmaksi
on koettu sen ajantasaisuuden varmistaminen.

2. Tyobnantajille suunnattu materiaali (Tyonantajatojpaketti) on toteutettu seka
sahkoisessa etta painetussa muodossa. Materidalssi@an prosessit ja
reunaehdot mm. harjoittelijan tai opinnaytetyonjtekottamiseksi. Materiaali
sisaltaa myos esimerkkeja opiskelijoiden sijoittssita erilaisiin tydtehtaviin
seka tybnantajien kokemuksia toteutuneesta yhtestiy

3. Tyodnantajakontaktien yhteydessa koottua materiaalipulkaistu mm.
Tybnantajan tietopaketissa, ura- ja rekrytointipéim www-sivuilla seka
ammattikorkeakoulujen ura- ja rekrytointipalvelujgneisessa JobstepNews-
julkaisussa.

4. Ammattikorkeakoulujen yhteisen tyonvalitys- ja eipalvelun Jobstepin
tyonantaja- ja opiskelijakayttd on lisdantynyt gidjn aikana. Kymenlaakson
ammattikorkeakoulun terveysala on paattynyt otéaatkon sosiaali- ja
terveysalan harjoittelupaikkavalityspalvelun Jopsdéeten. Palvelua on
markkinoitu terveysalan tydnantajille ja sen orét@imennessa ottanut kayttoon
maakunnan suurin harjoittelupaikkojen tarjoaja Kyptaakson sairaanhoitopiiri.

5. Yhteistydossd AMK-Rekryt yhteistydverkoston kangsatiin urasuunnittelun ja
tyonhaun verkkokurssin runko, jota yksittaiset artiikarkeakoulut voivat
hyodyntad. Kymenlaakson AMK:ssa kurssista tehtahden opintopisteen
laajuinen tydnhaun prosessia noudattava virtuaalopentojakso, joka on
toteutettu syksylla 2006 ja kevaalla 2007. Opirksgatulee jddmaan osaksi
valinnaisia virtuaaliopintoja. Lisaksi ura- ja rgkaintipalvelun sivuille on koottu
urasuunnittelun ja tydnhaun itseopiskeluaineisto.

Projektin aikana koettiin tarkeaksi 16ytdd myds takuin projektisuunnitelmassa
mainittuja toimintamuotoja tavoitteiden saavuttaskis.



1. Yhteistyossa Toimivat tydelaméasuhteet — ja Pyrgjgktien kanssa toteutettiin
Kymenlaakson ammattikorkeakoulun ty6elamasuhteitausia
oppimisymparistoja esitteleva Linkki-DVD.

2. Tyobnantajien ja opiskelijoiden kohtaamisfoorumiksatiin WorkExpo-
tyoelaméapaivakonsepti. WorkExpo on vuorovuosin lsta ja Kouvolassa
toteutettu maakunnan tyonantajille ja ammattikokkedun opiskelijoille
suunnattu tydelamatapahtuma, jossa nimekkaan éggEsi lisaksi on
tyoelamaan liittyvid luentoja ja tietoiskuja sekénantajien messuosasto.
WorkExpo on kasvanut ja vakiintumassa yhdeksi maa&no suurimmista
tydelamatapahtumista, joka on saanut myoés paljiasjwtta tiedotusvalineissa

3. Yhteisty0ssa Toimivat ty0elamasuhteet- ja Pyryejgitin kanssa tyonantajille
suunnatut Syysseminaarit ovat olleet selkedd kghdgimarkkinointia.

4. Helsingin ammattikorkeakoulun Stadian ja Diakonmaraattikorkeakoulun
UrreNiekka sekd Haaga-ammattikorkeakoulun Visiopalkat olleet Kehittyva
Rekry-projektin kaltaisia ura- ja rekrytointipalugtn kehittamishankkeita.
Projektien kesken on tehty tiivista yhteistyota ndmbstep-palvelun
markkinoinnissa ja opiskelijoiden uraohjauksenija kautta
tyoelamavalmiuksien kehittamisessa. Projektit giijéit yhteisen
paatdésseminaarin, jossa tuloksia esiteltiin valaaliisesti koko
ammattikorkeakoulukentélle.

5. Opiskelijoiden ammatillisen kasvun tueksi kaikiipiskelijoille pakollisiin ns.
orientoiviin opintoihin on liséatty yhden opintopésn laajuinen ammatillisuus-
0sio, josta vastaa ura- ja rekrytointipalvelu. Qmmomukana syksylla 2007
voimaan tulevassa opsissa. Osio on kehitetty yiytissa opintojen ohjauksen
kanssa.

6. Projektin aikana on jarjestetty erilaisia tilaissigkopiskelijoiden ja tydnantajien
kohtaamisfoorumeiksi seké tydelamataitoja lisdd&agidutusta kuten esimerkiksi
HyvatTavatOn — tapaluentoja.

Toimenpiteisiin osallistuneet/tapahtumat, koulutuk®t (suluissa osallistujamaara)
WorkExpo04, 21.2.2004 (350)

Opiskelijasta yrityksen voimavaraksi, 17.2.2004Q)10
Sosiaalialan suuri seikkailu, 3.3.2004 (150)

Kunta tulevaisuuden tydnantajana, 4.11.2004 (59)
Syysseminaari 25.11.2004 (80)

WorkExpo05, 9.2.2005 (450)

Kunta tulevaisuuden tydnantajana, 9.2.2005 (30)
HyvéatTavatOn — tapaluento, 17.11.2005 (100)
Syysseminaari 2005, 24.11.2005 (74)

WorkExpo06, 15.2.2006 (400)

Jobstep-soten tydnantajatapaaminen, 8.5.2006 (12)
Rekry-hankkeiden tulosten levitysseminaari, 24.862(28)
Jobstep-sote/tydnantajatapaaminen, 10.10.2006 (45)
Ura- ja rekrytointipalvelujen Joulukoulu, 4.-5.1Q06 (22)
WorkExpoQ7, 7.2.2007 (300)



Liséksi projektin toimenpiteiden ja tavoitteiderk&eura- ja rekrytointipalvelun esittely
opiskelijaryhmille.

Tyon- ja vastuunjako

Tyo6n- ja vastuunjaosta on sovittu tapauskohtaiséstn ettéd toimijoiden osaaminen on
saatu parhaaseen mahdolliseen kayttoon. WorkExjeldsnapaivan toteutuksessa
merkittava rooli on ollut tydelamasidosryhmilld,tkn Kymenlaakson Kauppakamarilla
ja Kymen Yrittajilla, jotka ovat hoitaneet tapahtammarkkinointia jasenistdilleen.
Vastuu toiminnasta on ollut kokonaisuudessaan ktioj¢éoteuttajalla.

Julkisuus ja tiedottaminen

Projektin kaynnistyessa ja paattyessa tiedotussidienon tehty projektia esittelevat
lehdistotiedotteet, jotka eivat kuitenkaan oletéthieet julkisuuskynnysté. Sen sijaan
WorkExpon-tyyppiset tapahtumat on huomioitu hyvék& maakunnan lehdistdssa etta
maakuntaradiossa.

Projektia on esitelty mm. Kymenlaakson Yrittdjalebsié (kaksi kertaa) ja Kymenlaakson
Kauppakamarin jasentiedotteessa. WorkExpon yhteygdes julkaistu erillinen 8-
sivuinen, tabloid-kokoinen WE-liite, joka jaettikaikille Kouvolan Sanomien (v. 2006)
ja Kymen Sanomien (v. 2007) tilaagjille. Ammattikedkoulun siséisessa tiedotuksessa
projekti on ollut esilla yhteisélehti Koskisessajaglanninkielisessa opiskelijalehti
Insiderissa.

Projekti on ollut tydnantajaesimerkkien kauttalésihyos valtakunnallisessa
JobstepNews-julkaisussa, joka ilmestyi lokakuugK¥63a jonka painosmaara oli 10 000
kpl.

Ongelmat ja suositukset

Projektin ongelmana oli toimipistekohtaisen yhdysgh¥verkoston toiminta.
Yhdyshenkildiksi nimetyille varattiin projektisuut@lmaan ja talousarvioon resursseja
enemman kuin he pystyivat projektille tekemaan et ja muiden tyotehtavien ohella.
Osa tybnantajayhteistyotietojen kokoamisesta skl#éhataisten erityispiirteiden
huomioiminen jai toivotusta. Tasta syysta myos gktp talousarviossa henkilostokulut
jaivat huomattavasti ennakoitua pienemmiksi.

Tybelaman ja opiskelijoiden vuorovaikutusta ja ytigta edistava projekti on todettu
tarpeelliseksi ja saanut hyvaa palautetta mm. tytagiéta. Tyon ja tekijoiden
kohtaamisen edistamiseksi ja sita kautta tydmadkdien toiminnan tueksi
vastaavanlaisia hankkeita tulisi olla jatkossakin.

Projektin tulokset
Projektin tavoitteet toteutuivat hyvin muuten kymnitysyhteisty6tietopankin osalta, jonka
valmistuminen ja kayttoonotto viivastyivat suuniliteta. Lisaksi projektin aikana syntyi



uusia toimintamuotoja ja yhteistyoverkostoja laay@mkuin projektisuunnitelmassa
osattiin ennakoida.
Projektin konkreettisia tuloksia ovat
- tyOnantajan tietopaketti
- urasuunnittelun ja tydnhaun verkko-opintojakso
- urasuunnittelun ja tydnhaun verkkopankki (itseopig&ineisto)
- uudistetut ura- ja rekrytointipalvelun www-sivut
- Linkki-DVD
- JobstepNews
- WorkExpo-tydelamapaivakonsepti
- Jobstep-soten kayttdonotto Kymenlaaksossa
- Ammatillisuus — osio orientoiviin opintoihin

Projektin innovatiivisuus

Projektissa hyddynnettiin hyvin tuloksin opiskeigen osallistumista tapahtumien
suunnitteluun, toteutukseen ja markkinointiin. Toitakonseptia tullaan kayttamaan
jatkossakin seka suosittelemaan sita tyonantajiesltuvin osin.
Ammattikorkeakoulun sisdiset yhteistydrakenteeitkghét projektin aikana
monipuolisimmiksi ja toimivammiksi erityisesti opislijoiden tydelamakontaktien ja —
valmiuksien edistamisen osalta. Uusia yhteistytostidja syntyi myos erilaisten
tyoelaméaprojektien valilla, joka osaltaan poistélékkaisyytta ja toi synergiaetuja.
Tybnantajille ja opiskelijoille suunnattujen verlgadvelujen kehittaminen paasi projektin
aikana hyvaan alkuun ja sité tullaan jatkamaan.

Valtakunnallinen yhteistyd ammattikorkeakoulujea-ya rekrytointipalvelujen valilla
lisdantyi, kehittyi ja tiivistyi. Palveluita ja taeita tullaan jatkossakin kehittamaan
laajemmassa yhteistydssa kuin vain yhden ammaitigatoulun sisalla.

Toiminnan jatkuvuus

Kymenlaakson ammattikorkeakoulun ura- ja rekryipeiivelu vakinaistettiin projektin
paatyttya. Palvelun toiminnasta vastaa koordinaatto

Tuloksista suuri osa on jo otettu kayttoon taitetty muille toimijoille, kuten
verkkopalvelut tydnantajille ja opiskelijoille. Tpadntajan tietopaketin aineisto on
levitetty myos muille ammattikorkeakouluille hyddwettavaksi.

Tulosten levittaminen ja palvelujen kehittdminetepéteen pohjalta jatkuu
suunnitelmallisesti



